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5 هاشتاغ فلسطين

❖ ملخص تنفيذي	

هاشــتاغ فلســطين 2025 هــو تقريــر حملــة الســنوي، الــذي يبحــث في كيفيــة تقييــد حقــوق الفلســطينيين الرقميــة 
بالشراكــة بين الحكومــات، وشركات التكنولوجيــا، والتقانــة الناشــئة. في ســياق الاحــتلال المتواصــل، الحــرب، والانتهــاكات 
ــن الإشراف،  الجســيمة لحقــوق الإنســان، لعبــت الجهــات الفاعلــة الحكوميــة وشركات التكنولوجيــا دورًاً مهمًًــا في نظــام مكّّ

الرقابــة، القمــع، والســيطرة على المعلومــات.

تُُظهــر مُُخرجــات تقريــر هاشــتاغ فلســطين 2025 أنّّ هــذا القمــع يقــوم على مزيــج مــن القــوانين الإسرائيليــة، 
الضغــط الســياسي العابــر للحــدود، معــايير المنصــات الرقميــة وسياســاتها التمييزيــة، وأنظمــة الإنفــاذ الأوتوماتيكيــة. 
وسّّــعت الســلطات الإسرائيليــة نطــاق القــوانين التي تُُجــرّمّ التعــبير على الإنترنــت، التضامــن الرمزي، والتنظيم الســياسي. 
وفي الوقــت نفســه، زادت مراقبــة نشــاط وســائل التواصــل الاجتماعــي ومــا يترتــب على ذلــك مــن أعمــال قمعيــة. ونتيجــة 
لذلــك، مــارس العديــد مــن الفلســطينيين، بمــن فيهــم الــطلاب الجامعيــون، الصحافيــون، والمدافعــون عــن حقــوق 

الإنســان، الرقابــة الذاتيــة أو تركــوا المســاحات الرقميــة تمامًًــا خشــية العواقــب.

لعبــت منصــات التواصــل الاجتماعــي دورًاً محوري�ًـا في خلــق هــذه الحالــة. قامــت منصــات مثــل فيســبوك، انســتغرام، 
تيك-تــوك، يوتيــوب، لينكــدإن، وإكــس، بإزالــة أو تقييــد أو تقليــل وصــول المحتــوى الفلســطيني والمؤيــد للفلســطينيين 
خلال العــام المــاضي. في كــثير مــن الحالات، لــم يتلــقََ المســتخدمون تفــسيرًاً واضحًـًـا ولــم تتوفّـّـر لهــم آليــة فعّّالــة للطعــن 
في القــرارات. أدت أنظمــة الإشراف على المحتــوى المؤتمتــة، الإبلاغ الجماعــي المُُنسّّــق، وطلبــات الحــذف والإزالــة الحكوميــة 
ــوى توثيــق لانتهــاكات حقــوق الإنســان، أو التعــبير عــن الآراء السياســية، أو جمــع الأمــوال للمســاعدات  ــة محت إلى إزال
الإنســانية. في الوقــت ذاتــه، غالب�ًـا مــا بقــي خطــاب الكراهيــة والتحريــض على الفلســطينيين على الإنترنــت أو تــم تضخيمــه 
مــن خلال الخوارزميــات والمحتــوى المدفــوع. وث�ّـق حملــة مــا مجموعــه 3,452 انتهــاكًاً للحقــوق الرقميــة العــام المــاضي عبر 

منصــات التواصــل الاجتماعــي، بمــا في ذلــك المحتــوى العنيــف وحــالات الرقابــة.

Mic� مايكروســوفت ،Google  كـمـا يتـنـاول التقرـيـر العلاـقـة الوثيـقـة بين شركات التكنولوجـيـا اـكُلبُرى، منها جوجل 
 ،NSO Group بالاضافة إلى شركات التجسس أمثال مجموعة إن اس أو ،Palantir وبالانتير ،Amazon أمازون ،rosoft
مــع الهيئــات العســكرية والاســتخباراتية الإسرائيليــة. تدعــم هــذه الشركات عمليــات رقابــة واســتهداف للفلســطينيين 
أثنــاء الإبــادة الجماعيــة على نطــاق واســع، مــن خلال الخدمــات الســحابية التي تقدمهــا، أنظمــة الــذكاء الاصطناعــي، أدوات 
تحليــل البيانــات وبرامــج التجســس. كانــت غــزة ولا تــزال حلبــة لاختبــار التقانــة والتكنولوجيــا العســكرية القائمــة على 
الــذكاء الاصطناعــي، حيــث ألحقــت أنظمــة الاســتهداف المســتقلة أضرارًاً جســيمة بالمدنــيين والمنشــآت المدنيــة على 

ًـا. نطــاقٍٍ وشــكل غير مســبوقين عالمي�

ــة  ــة التحتي ــدمير البني ــت، ت وتفاقمــت الانتهــاكات لحقــوق الفلســطينيين على وقــع القطــع المتكــرر لشــبكة الإنترن
للاتصــالات، منــع الوصــول إلى منصــات الاقتصــاد الرقمــي، والقيــود المفروضــة على جمــع الأموال للمســاعدات الإنســانية.
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❖ منهجية البحث	

ــات، ومراجعــة أدبيــات. وذلــك،  يستنــد هاشــتاغ فلســطين إلى مجموعــة مــن الحالات المُُوّّثقــة، رصــد وجمــع البيان
بهــدف تحديــد أنمــاط الرقابــة، التجســس، والقمــع الرقمــيّّ لحريــة تعــبير الفلســطينيين والمناصريــن للفلســطينيين عوضًًــا 

عــن التركيز على الحــوادث الفرديــة.

المصــدر الرئــيسي للبيانــات هــو حُـُـر - المرصــد الفلســطيني لانتهــاكات الحقــوق الرقميــة، وهــي منصــة حملةلمراقبــة 
انتهــاكات الحقــوق الرقميــة والدعــم الفــردي للمتوّجّــهين. مــن خلال هــذه المنصــة، يقــدم الأفــراد، مؤسســات المجتمــع 
المــدني، الناشــطين والشركاء تقاريــر عــن انتهــاكات الحقــوق الرقميــة، والتي تشــمل مــن بين جُمُلــة مــن الأمــور، حــذف 
وإزالــة محتــوى، تعليــق حســاب، وحظــر الظــل، تقليــص نطــاق الوصــول، والتحــرش عبر الإنترنــت. تمــت مراجعــة الحالات 

ًـا. المبلــغ عنهــا وتوثيقهــا ومتابعتهــا في محاولــة لفهــم كيــف تقــوم المنصــات بتطبيــق قواعدهــا عملي�

يعتمــد التقريــر أيضًًــا على بيانــات مــن مــؤشر مركــز حملــة للعنــف، وهــو أداة مراقبــة مؤتمتــة تســتخدم للإشراف 
على ومتابعــة المحتــوى الضــار والعنيــف باللغــتين العربيــة والعبريــة. تعتمــد الأداة على نمــوذج تعلّـّـم الآلــة )الــذكاء 
الاصطناعــي( المُُدرّبّــة على بيانــات قــام بجمعهــا وتفصيلهــا فريــق حملــة، ممــا يُُتيــح فهــم أفضــل للغــة والســياق والمــعنى 

الســياسي.

علاوةًً على ذلــك، يسترشــد التحليــل بالتواصــل الدائــم بين حملــة والمســتخدمين المتضرريــن، بما في ذلك النشــطاء 
والصحفــيين والأكاديمــيين والمدافــعين عــن حقــوق الإنســان. ويشــمل ذلــك متابعــة الحالات، إجــراءات الطعــن، التواصــل 

مــع المنصــات، والرصــد المســتمر لاتجاهــات الإشراف، خاصــة أثنــاء فترات التصعيد.

أخيرًاً، قمنــا بمراجعــة أدبيــات لوضــع هــذه النتائــج في ســياق أوســع. وشــمل ذلــك مراجعــة مصــادر للصحافــة 
ــا  ــر مؤسســات المجتمــع المــدني عــن حوكمــة المنصــات، تكنولوجي ــة، تقاري الاســتقصائية، أبحــاث ودراســات أكاديمي

التجســس، الإشراف على المحتــوى، والقمــع الســياسي.
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❖ حرية الرأي والتعبير	

❖ السلطات	

ــة التعــبير،  ــم حري ــوني وقامــت بملاحقــة مواطنيهــا الفلســطينيين مــن خلال تجري ــدت إسرائيــل القمــع القان صعّّ
النشــاط الســياسي، والتعاطــف والتضامــن الرمــزي عبر الانترنــت. في آذار/ مــارس 2025، قــدم الكنيســت الإسرائــيلي 
مشروع قانــون مــن شــأنه أن يمنــع الحــركات الطلابيــة الجامعيــة مــن التعــبير عــن الدعــم أو التضامــن مــع جماعــات 
فلســطينية تُُعــتبر »معاديــة« لإسرائيــل، في إجــراء يُُنظــر إليــه على أنــه يســتهدف صراحــة النقابــات والاتحــادات الطلابيــة 
والحــركات الطلابيــة السياســية الفلســطينية الناشــطة في الجامعــات الإسرائيليــة، ممــا يقــوّّض حريــة التعــبير الســياسي 
ــا1 . أنتــج هــذا الأمــر، إلى جانــب تعــديلات قــوانين ســابقة2، مناخًًــا مــن الخــوف والرهبــة، ممــا أدى  في الحــرم الجامعــي فعليًً
إلى انتشــار الرقابــة الذاتيــة على نطــاق واســع، حــذف وإزالــة منشــورات على وســائل التواصــل الاجتماعــي، والعــزوف عــن 
ــرأي عبر الإنترنــت عواقــب رســمية قانونيــة وإداريــة وســلوكية. المســاحات الرقميــة، بعدمــا فُُرضــت على التعــبير عــن ال

في تشريــن الثــاني/ نوفــمبر 2025، شــهد الكنيســت الإسرائــيلي تقديــم وزيــر الأمــن القومــي ايتمــار بــن غــفير 
لــمشروع قانــون يهــدف إلى توســيع صلاحيــات الشرطــة في التحقيــق بـ”التحريــض” المزعــوم دون إشراف النيابــة العامــة. 
مــن شــأن مشروع القانــون أن يُُخفــض بشــكل خــطير الحــد الأدنى لفتــح تحقيــق جنــائي في التعــبير عــن الــرأي عبر الإنترنــت، 
ممــا يســمح للشرطــة بفتــح ملفــات تحقيــق واحتجــاز أفــراد بموجــب تفــسيرات تعســفيّةّ للــكلام 3.  حتى قبــل تقديــم 
مشروع القانــون هــذا، ومنــذ تــوّّزر بــن غــفير، طالــت نحــو %96 مــن التحقيقــات المعنيــة المواطــنين الفلســطينيين في 
إسرائيــل والمقــدسيين، في حين أن منشــورات شبيهــة لليهــود الإسرائيلــيين مــرت بالعمــوم، دون عقــاب 4 . أثنــاء حــرب 
ــم إطلاق  غــزة، تعــرّضّ أكثر مــن 1,400 فلســطيني للاعتقــال على وقــع نشــاطهم عبر وســائل التواصــل الاجتماعــي، وت
سراح العديــد منهــم لاحقًًــا دون توجيــه اتهــام، ممــا يســلط الضــوء على الإنفــاذ التعســفي والتمــييزي لهــذه الصلاحيــات5 .

كمــا توّّســع قمــع التعــبير المؤيــد للفلســطينيين إلى خــارج إسرائيــل خلال الــفترة التي يتناولهــا التقريــر. أشــار 
البحــث إلى أن النشــطاء والأكاديمــيين والــطلاب في الولايــات المتحــدة وأوروبــا واجهــوا متابعــة تفحصيــة مُُتزايــدة، 
بمــا في ذلــك التجســس، تداعيــات في مــكان العمــل، عواقــب ذات علاقــة بالتــأشيرة )فيزا(، وقيــود قانونيــة على خلفيــة 
نشــاطهم الســياسي المؤيــد لفلســطين 6. أحدثــت هــذه التطــوّّرات المزيــد مــن المخــاوف وعــدم الوضــوح على الصعيديــن 
القانــوني والمــهني لمنــاصري الفلســطينيين والمتضامــنين مــع الشــعب الفلســطيني، في تنويــه إلى التــأثير المتزايــد للقيــود 

المفروضــة على منــاصرة الفلســطينيين في الخارج.

في الوقــت نفســه، تــم تضييــق حزيّز حريــة التعــبير الســياسي أكثر في أجــزاء مــن أوروبــا مــن خلال الاســتخدام 
المتزايــد للــذكاء الاصطناعــي في الإشراف على المحتــوى. في ألمانيــا، اســتحدثت الســلطات أدوات قائمــة على الــذكاء 
الاصطناعــي لتحديــد مــا تــم تصنيفــه على أنــه »محتــوى معــادٍٍ للســامية«، مســتخدمة تعريفــات تشــمل أشــكاالًا معينــة 
مــن انتقــاد إسرائيــل7 . أدى هــذا النهــج إلى حــذف وإزالــة محتــوى ومُُســاءلات رســمية كانــت ذات تــأثير مخيــف على 
الخطــاب والــرأي العــام، خاصــة في صفــوف الفلســطينيين والناشــطين في المرافعــة والمناصريــن لفلســطين. ســاهم 
ــار مخــاوف  ًـا مــا تفتقــر إلى الحساســية الســياقية، في نتائــج غير متكافئــة وأث الاعتمــاد على الأنظمــة المُُأتمتــة، التي غالب�

1  Middle East Monitor (2025). Israel Declares War on Its Own Palestinian Citizens. https://www.middleeastmonitor.com/20250320-israel-declares-
war-on-its-own-palestinian-citizens/
2  New Law Prohibiting the Consumption of Terrorist Publications (2023) https://7amleh.org/post/7amleh-releases-a-position-paper-on-the-israeli-
law-prohibiting-the-consumption-of-terrorist-publications
3  7amleh – The Arab Center for Social Media Advancement (2025). Israel moves to expand police powers on Palestinian free expression. https://7amleh.
org/post/israel-moves-to-expand-police-powers-on-palestinian-free-expression-en
4  Under Ben-Gvir, 96% of Incitement Cases Opened by Israel Police Targeted Arabs (2025) https://www.haaretz.com/israel-news/202510-11-/ty-article/.
premium/israeli-police-data-nearly-all-incitement-investigations-under-ben-gvir-targeted-arabs/0000019a-6a4b-d0d1-a9bb-fb6ba4550000

5 المرجع نفسه.
6  Inkstick Media (2025). Deep Dive: The American War on Palestine Solidarity. https://inkstickmedia.com/deep-dive-the-american-war-on-
palestine-solidarity/
7 Jacobin ( 2025). Germany Is Using AI to Erase Pro-Palestinian Speech. https://jacobin.com/202505//germany-ai-palestine-israel-antisemitism 

https://www.middleeastmonitor.com/20250320-israel-declares-war-on-its-own-palestinian-citizens/
https://www.middleeastmonitor.com/20250320-israel-declares-war-on-its-own-palestinian-citizens/
https://7amleh.org/post/7amleh-releases-a-position-paper-on-the-israeli-law-prohibiting-the-consumption-of-terrorist-publications
https://7amleh.org/post/7amleh-releases-a-position-paper-on-the-israeli-law-prohibiting-the-consumption-of-terrorist-publications
https://7amleh.org/post/israel-moves-to-expand-police-powers-on-palestinian-free-expression-en
https://7amleh.org/post/israel-moves-to-expand-police-powers-on-palestinian-free-expression-en
https://www.haaretz.com/israel-news/2025-11-10/ty-article/.premium/israeli-police-data-nearly-all-incitement-investigations-under-ben-gvir-targeted-arabs/0000019a-6a4b-d0d1-a9bb-fb6ba4550000
https://www.haaretz.com/israel-news/2025-11-10/ty-article/.premium/israeli-police-data-nearly-all-incitement-investigations-under-ben-gvir-targeted-arabs/0000019a-6a4b-d0d1-a9bb-fb6ba4550000
https://inkstickmedia.com/deep-dive-the-american-war-on-palestine-solidarity/
https://inkstickmedia.com/deep-dive-the-american-war-on-palestine-solidarity/
https://jacobin.com/2025/05/germany-ai-palestine-israel-antisemitism
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ــد الخطــاب الســياسي. ــم وتقيي بشــأن أســاليب تقيي

أشــارت المُُقــررة الخاصــة للأمــم المتحــدة المعنيــة بحريــة الــرأي والتعبير أيرين خــان، إلى التقارب المتزايــد بين الدول 
وشركات التقانــة العُُليــا )التكنولوجيــا( في حوكمــة المنصــات الرقميــة والإشراف عليهــا، التي تبرر القيــود والتقييــدات غالب�ًـا 
في إطــار الأمــن ومكافحــة الإرهــاب، ممــا مــن شــأنه أن يقمــع الأصــوات المُُهمشّّــة والمحتــوى الحســاس سياســيًًا بشــكل 
متبايــن وغير مُُتــكافئ8 . تصــحّّ الإشــارة إلى الإشراف الخوارزمــي، والإنفــاذ المُُؤتمــت، والسياســات الغامضــة للإشراف 
على المحتــوى كتهديــدات رئيســية على حريــة التعــبير، كونهــا تُُتيــح الحــذف والإزالــة التعســفية للمحتــوى، حظــر الظــل، 

والاســتهداف غير المُُتــكافئ لمســتخدمين أو مجتمعــات مُُعيّنّــة.

ــة  ــة )مراقب ــة، شرطن ــم تدمــج بين تشريعــات قانونيــة للدول تكشــف هــذه التطــوّّرات مُُجتمعــة عــن هيكليــة تحكّّ
بوليســية(، حوكمــة المنصــات، ضغــط عابــر للحــدود، وتجســس قائــم على الــذكاء الاصطناعــي. تُُقي�ّـد هــذه البيئــة بشــكل 
منــهجي حريــة التعــبير للفلســطينيين والمناصريــن لهــم، ممــا ينهــش بحريــة التعــبير عمومًًــا ويســلّطّ الضــوء على مشــهد 

الحقــوق الرقميــة المتــداعِِ الــذي تواجهــه المُُجتمعــات المُُهمشّّــة.

8  United Nations General Assembly (2025). Report of the Special Rapporteur on the promotion and protection of the right to freedom of opinion 
and expression, A/80341/. https://docs.un.org/en/A/80341/

https://docs.un.org/en/A/80/341
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❖ مِنصات التواصل الاجتماعي	

ًا متنــازع عليــه بشــكلٍٍ متزايــد، تُُصــاغ وتُُقمــع  في عــام 2025، أصبحــت مِِنصــات وســائل التواصــل الاجتماعــي ح�يّزً
ــارزة-  ــوات ثلاث مؤسســات حقوقيــة فلســطينية ب فيــه السرديــات حــول فلســطين. حذفــت يوتيــوب بشــكلٍٍ دائــم قن
الحــق، مركــز الــميزان لحقــوق الإنســان، والمركــز الفلســطيني لحقــوق الإنســان - حُـُـذف أكثر مــن 700 مقطــع فيديــو 
يوثــق جرائــم الحــرب في غــزة والضفــة الغربيــة 9 . أكــدت الشركــة أن عمليــات الحــذف تمــت بغيــة الامتثــال مــع عقوبــات 
الحكومــة الأمريكيــة المفروضــة على هــذه المجموعــات لتعاونهــا مــع المحكمــة الجنائيــة الدوليــة. قضــت هــذه الخطــوة على 
مجموعــات كــبيرة مــن البيّنّــات والمــواد الإثباتيــة وحرمــت عمــوم الجمهــور مــن الوصــول إليهــا، ضاربــة مثــاالًا صاعقًًــا على 
توظيــف الضغــط الحكومــي، بواســطة منصّّــات تكنولوجيــة متمركــزة في الولايــات المتحــدة، لعرقلــة المســاءلة وتكميــم 

أفــواه المجتمــع المــدني الفلســطيني.

يــتبنيّن مــن خلال بحــث مركــز حملــة، أن لينكــدإن طبقــت ممارســات الإشراف على المحتــوى التي قيــدت بشــكلٍٍ غير 
متــكافئ حريــة التعــبير الســياسي للفلســطينيين. أبلــغ المســتخدمون عــن عمليــات حــذف وإزالــة منشــورات، تقييــدات 
على الحســاب، انخفــاض ظهــور المحتــوى عــن غــزة والعمليــات العســكرية الإسرائيليــة وحقــوق الفلســطينيين، في حين 
ــا. يــتبين مــن نتائــج البحــث، الإنفــاذ غير  ًـا مــا يظــل متاحًً ــذي يجــرد الفلســطينيين مــن إنســانيتهم غالب� أن المحتــوى ال
المتــكافئ لسياســات المنصــة الرقميــة، كمــا أنهــا توضــح كيــف ســاهمت منصــات التشبيــك المــهني تهميــش الأصــوات 

الفلســطينية.10

وواجهــت بلوســكاي رد فعــل عنيفًًــا بسبــب فرضهــا الرقابــة على حســابات جمــع التبرعــات المتعلقــة بغــزة. أبلــغ 
المســتخدمون عــن تصنيــف حســاباتهم على أنهــا »رســائل غير مرغــوب فيهــا« )spam(، وتعرضــوا لتعليــق الحســابات أو 

لفــرض قيــود عليهــا، وفي بعــض الحالات مُُنعــوا مــن إنشــاء حســابات جديــدة.11

ــق  ــم توثي ــدة مــن طــرف إشراف الشركات خلال العــام المــاضي. ت كمــا تعــرض التعــبير الأكاديمــي لضغــوط متزاي
قيــام جوجــل Google بحــذف عريضــة تدعــو إلى تعليــق التمويــل الأوروبي للمؤسســات الإسرائيليــة، ممــا يطــرح مخــاوف 
إزاء التواطــؤ في الإبــادة الجماعيــة.12 أدى إزالــة العريضــة إلى انكشــاف محــدود للباحــثين والناشــطين، ممــا يــدل على نمــط 
أوســع تحــد فيــه شركات التكنولوجيــا الــكبرى مــن انتقــاد السياســات الإسرائيليــة وتقــوم بالتضييــق على جهــود التضامن 
الأكاديمــي، لا ســيما عندمــا تتحــدى مثــل هــذه المبــادرات العلاقــات المؤسســاتية أو التمويــل المرتبــط بالــدول الفاعلــة.

كمــا أوضــح نقــاش جــدلي على ويكيبيديــا هــذه الديناميكيــات بشــكل أكبر. بعــد أن أنشــأ متطوّّعــون تدوينــة 
جديــدة عــن الإبــادة الجماعيــة في غــزة، حظــر أحــد المؤســسين المشــاركين للمنصــة المزيــد مــن التعــديلات، متذرعًًــا بادعــاء 
.13 بسبــب هــذا التدخــل، تــم تجميــد التوثيــق في لحظــة حرجــة، ممــا قلــص التقاريــر مفتوحــة المصــدر عــن الفظائــع  التــحزيّز

والمجــازر الجماعيــة.

9 The  Intercept  .)2025(  YouTube  Quietly  Erased  More  Than  700  Videos  Documenting  Israeli  Human  Rights  Violations  .https//:theintercept.
com/04/11 /2025/youtube-google-israel -palestine-human-rights-censorship?/utm_content=buffer69040&utm_medium=buffer&utm_
source=twitter&utm_campaign=theintercept
10  7amleh (2025). New Report by 7amleh Exposes Biased Content Moderation Practices on LinkedIn During the Genocide in Gaza. https://7amleh.
org/post/digital-rights-under-threat-en
11  MADR Alliance (2024). Bluesky is suspending Palestinian fundraiser accounts — here’s how to avoid it. https://madr.network/bluesky-is-suspending-
palestinian-fundraiser-accounts-heres-how-to-avoid-it/
12  Aurdip (2025). Google takes down academic petition “STOP European Funding for Israeli Institutions – Stop Complicity in Genocide, Occupation 
and Apartheid.” https://aurdip.org/en/google-takes-down-academic-petition-stop-european-funding-for-israeli-institutions-stop-complicity-in-
genocide-occupation-and-apartheid/
13  New York Post (2025). Wikipedia co-founder blocks editing of Gaza genocide page over “egregious anti-Israel claims.” https://nypost.com/202503/11//
business/wikipedia-co-founder-blocks-editing-of-gaza-genocide-page-over-egregious-anti-israel-claims/

https://theintercept.com/2025/11/04/youtube-google-israel-palestine-human-rights-censorship/?utm_content=buffer69040&utm_medium=buffer&utm_source=twitter&utm_campaign=theintercept
https://theintercept.com/2025/11/04/youtube-google-israel-palestine-human-rights-censorship/?utm_content=buffer69040&utm_medium=buffer&utm_source=twitter&utm_campaign=theintercept
https://theintercept.com/2025/11/04/youtube-google-israel-palestine-human-rights-censorship/?utm_content=buffer69040&utm_medium=buffer&utm_source=twitter&utm_campaign=theintercept
https://7amleh.org/post/digital-rights-under-threat-en
https://7amleh.org/post/digital-rights-under-threat-en
https://madr.network/bluesky-is-suspending-palestinian-fundraiser-accounts-heres-how-to-avoid-it/
https://madr.network/bluesky-is-suspending-palestinian-fundraiser-accounts-heres-how-to-avoid-it/
https://aurdip.org/en/google-takes-down-academic-petition-stop-european-funding-for-israeli-institutions-stop-complicity-in-genocide-occupation-and-apartheid/
https://aurdip.org/en/google-takes-down-academic-petition-stop-european-funding-for-israeli-institutions-stop-complicity-in-genocide-occupation-and-apartheid/
https://nypost.com/2025/11/03/business/wikipedia-co-founder-blocks-editing-of-gaza-genocide-page-over-egregious-anti-israel-claims/
https://nypost.com/2025/11/03/business/wikipedia-co-founder-blocks-editing-of-gaza-genocide-page-over-egregious-anti-israel-claims/


هاشتاغ فلسطين10

وكشــفت تقاريــر نشرهــا موقــع Drop Site News عــن حــملات حكوميــة إسرائيليــة واســعة النطــاق لحــذف وإزالــة 
ــا لـــ94%  ــر 2023، امتثلــت ميت المحتــوى المؤيــد للفلســطينيين على منصــات ميتــا Meta. منــذ 7 تشريــن الأول/ أكتوب
مــن طلبــات الحــذف والإزالــة، وحذفــت أكثر مــن 90 ألــف منشــور - غالبًـًـا في غضــون 30 ثانيــة. اســتهدفت الطلبــات 
بالأســاس، مســتخدمين مــن الــبلاد العربيــة والبلــدان ذات الأغلبيــة المســلمة، لتصبــح بذلــك، إسرائيــل أكبر مصــدر 
ــات، ممــا أدى إلى حــذف  ــاًً بهــذه الطلب ــم. توّّســع الإشراف المُُأتمــت متغذّّي ــات الحــذف الحكوميــة على مســتوى العال لطلب
وإزالــة نحــو 38,8 مليــون منشــور. في العديــد مــن الحالات، اتخــذت إجــراءات ضــد منشــورات تــعربّر عــن وجهــات نظــر 
فلســطينية والتي لا تنتهــك السياســة، ممــا يوّّضــح الرقابــة المُُنسّّــقة بتــأثير غير متــكافئ على حريــة التعــبير حينمــا تكــون 

منــاصرة للفلســطينيين.14

أخيرًاً، بــرز إشراف منصــة تيــك-وك TikTok في ضــوء النقاشــات داخــل الولايــات المتحــدة الأمريكيــة حــول حظــر 
محتمــل. ففــي حين ركّـّـزت الــمُُبررات الرســمية على الأمــن القومــي وملكيــة الــصين للمنصــة، تأثــرت المُُعارضــة الحقيقيــة 
هــي الأخــرى بالأســاس بمــدى ظهــور المحتــوى المنــاصر للفلســطينيين. يــشير المحللــون إلى أن خوارزميــات توصيــات 
ــثير  تيك-تــوك TikTok لظهــور المُُحتــوى مشــوبة بالضغــوط الجيوسياســية، ممــا يصــوغ الصــورة العامــة عــن الصراع. تُُ
ــة متحالفــة مــع  ــة وشــخصيات إعلامي ــة الأمريكي ــة تيك-تــوك TikTok وميلهــا نحــو شركات التقان التغــييرات في ملكي
، علمًًا أن المســتخدمين  الشــبكات السياســية المُُحافظــة، المخــاوف إزاء قمــع المحتــوى المنــاصر للفلســطينيين مســتقبالًا

يواصلــون البحــث عــن منصــات بديلــة للتعــبير الســياسي.15

فيما يلي تحليل لحالات الرقابة التي تلقاها مركز »حملة« من خلال منصة »حُرُ«:

14   Dropsite News (2025). Leaked data reveals Israeli censorship on Meta. https://www.dropsitenews.com/p/leaked-data-israeli-censorship-meta

15  7amleh – The Arab Center for Social Media Advancement (2025). Civil society express concern over the impending sale of U.S. TikTok. https://7amleh.
org/post/civil-society-express-concern-over-sale-of-tiktok-en

https://www.dropsitenews.com/p/leaked-data-israeli-censorship-meta
https://7amleh.org/post/civil-society-express-concern-over-sale-of-tiktok-en
https://7amleh.org/post/civil-society-express-concern-over-sale-of-tiktok-en
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❖ واجب حظر المحتوى المثير للكراهية والتمييز	

ــة الرقميــة المتطــورة بهــدف ترميــم الدعــم الأمــريكي  في العــام المــاضي، لجأت إسرائيــل بشــكٍ�لٍِ متزايــد إلى الدعاي
للإبــادة الجماعيــة في غــزة. تظهــر النتائــج الأخيرة أن إسرائيــل قامــت بتمويــل محتــوى مُُنتــج بواســطة الــذكاء الاصطناعــي، 
ــع  ــا ومحــو الواق ــج لسرديّتّه ــع الافتراضي المُُصممــة بهــدف التروي ــف تجــارب الواق ــة، ويوظّّ يســتهدف الكنائــس الغربي
الفلســطيني والحقائــق.16 أنتجــت هــذه الأدوات رســائل عاطفيــة مُُخيّطّــة بمقاســاتها، شــهادات مُُلفقــة، ومُُحاكيــات 
غامــرة تقــدم وجهــة نظــر طــرف واحــد فقــط. عبر توظيــف التكنولوجيــا الناشــئة في حــملات الإقنــاع لاســتهداف جمهــور 
ــا يشــوّّه التصــوّّر  مُُــعين، بــات يُُنظــر إلى إسرائيــل كمــن يعمــد إلى تضخيــم والترويــج لسرديــات مُُضللــة وتمييزيــة، ممّّ
تضخــم الروايــات المضللــة والتمييزيــة، ممــا يشــوّّه الــرأي العــام والصــورة العامــة أكثر، ويســاهم في بيئــة رقميــة تُُهمّّــش 

فيهــا الأصــوات الفلســطينية.

ــاءًً على ذلــك، اســتمرت العنصريــة المعاديــة للفلســطينيين في صياغــة تحليــل الجمــاهير العالميــة للحــرب، ممــا  بن
عــزز الصــور النمطيــة الضــارة وقلــل مــن التعاطــف مــع المدنــيين الفلســطينيين. أشــار الباحثــون إلى قيــام وســائل الإعلام 
ــة الانســانية،  ــة تنزع عنهــم صف ــا مــن خلال أوصــاف مُُهين ــر الفلســطينيين غالبًً ــي بتصوي ومنصــات التواصــل الاجتماع
ــر هــذا التــحزيّز الواضــع في  وتصويرهــم على أنهــم عنيفــون بطابعهــم، أو أنهــا تقــوم بتحميلهــم مســؤولية معاناتهــم. أث
كيفيــة تعامــل الجمهــور مــع صــور الدمــار والضحايــا المدنــيين، ممــا جعلهــم أكثر عرضــة لتبريــر أو غــض الطــرف عــن العنــف 
الإسرائــيلي. ونتيجــة لذلــك، ازدهــرت البيئــات الرقميــة للمحتــوى التمــييزي على الإنترنــت، حيــث انــتشر خطــاب الكراهيــة 
الموّجّــه ضــد الفلســطينيين على نطــاق واســع بينمــا تمــت شرطنــة أو حــذف وإزالــة تعــبيرات عــن الهويــة الفلســطينية أو 

الحــزن الفلســطيني بشــكل غير متــكافئ.17

ل�ّـة، أظهــرت تحقيقــات أن الهيئــات الحكوميــة الإسرائيليــة والجماعــات المرتبطــة  ات المتأص علاوة على هــذه التــحزيّز
فيهــا اســتخدمت إعلانــات اليوتيــوب للتصــدي للقلــق المتزايــد إزاء ظــروف المجاعــة في غــزة 18. عملــت هــذه الإعلانــات 
على الاســتهانة بوقــع الأزمــة الإنســانية، وشــككت في تقاريــر مُُحققــة عــن المجاعــة، مــن خلال تصويــر أي انتقــاد للحصــار 

الإسرائــيلي المفــروض على غــزّةّ بأنــه معلومــات مضللــة.

وإمتــد هــذا التلاعــب الرقمــيّّ إلى حــملات منسّّــقة مــن تشــويه الخطــاب على الشــبكة العنكبوتيــة. أظهــر البحــث أن 
المســاحات الرقميــة أمســت ســاحات نــزال مركزيــة، حيــث تعــرّضّ الفلســطينيون لنزع الشرعيــة والتجريــد من الانســانية 
بشــكل مُُمنهــج. كمــا صــوّّرت صــولات وجــولات مــن خطــاب الكراهية المُُنسّّــق والهــادف، إلى جانب التحريــض، والتضليل 
الإعلامــي الفلســطينيين كأعــداء، وبــررت العنــف ضــد المدنــيين. بــل أنهــا صــوّّرت المخــاوف الإنســانية والشــفقة كنــوع 
ــا،  ــات وضخّّمته ــة، هــذه السردي ــة سياســية وأنظمــة خوارزمي ــرة، جهــات فاعل ــدت حســابات مؤث ــل صعّّ ــة. ب مــن الدعاي
في حين تعرّضّــت الأصــوات الفلســطينية التي توثــق انتهــاكات حقــوق الإنســان للحــذف والازالــة أو للقمــع بمعــدلات 
أعلى بكــثير. عــزز عــدم التماثــل الرقمــي هــذا التمــييز في العالــم الحقيقــي، وخلــق بيئــة تُُتــداول فيهــا السرديــات المؤذيــة 

والعنصريــة دون حسيــب أو رقيــب.19

16   The New Arab (2025). Israel funds AI, “church,” and VR propaganda to rebuild US support. https://www.newarab.com/news/israel-funds-ai-church-
and-vr-propaganda-rebuild-us-support
17   DW (2025). How anti-Palestinian racism shapes public perceptions of war on Gaza. https://www.dw.com/en/how-anti-palestinian-racism-
shapes-public-perceptions-of-war-on-gaza/a-74544117
18 The Washington Post (2025). Google email shows it ruled Israel’s ads claiming ‘There is food in Gaza’ aren’t misleading. https://www.washingtonpost.
com/technology/15/10/2025/israel-ads-youtube-famine-gaza/
19  7amleh – The Arab Center for Social Media Advancement (2025). A War Without Bullets: How Disinformation Reshapes the Reality of Palestinian 
Youth on the Backdrop of a Genocide. https://7amleh.org/post/a-war-without-bullets-en

https://www.newarab.com/news/israel-funds-ai-church-and-vr-propaganda-rebuild-us-support
https://www.newarab.com/news/israel-funds-ai-church-and-vr-propaganda-rebuild-us-support
https://www.dw.com/en/how-anti-palestinian-racism-shapes-public-perceptions-of-war-on-gaza/a-74544117
https://www.dw.com/en/how-anti-palestinian-racism-shapes-public-perceptions-of-war-on-gaza/a-74544117
https://www.washingtonpost.com/technology/2025/10/15/israel-ads-youtube-famine-gaza/
https://www.washingtonpost.com/technology/2025/10/15/israel-ads-youtube-famine-gaza/
https://7amleh.org/post/a-war-without-bullets-en
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ــا أكثر:  ــا مُُوّجّهًً أحــد أحــدث الأمثلــة على ذلــك، هــو اجتمــاع مغلــق عقدتــه القيــادة الإسرائيليــة، والــذي أوضــح نهجًً
ــل كل  ــاديّّ مقاب ــغ م ــع لهــم مبل ــة ودُفُ ــي مــن منصــات متنوّّع ــن عبر وســائل التواصــل الاجتماع ــم اســتقطاب مؤثري ت
منشــور يــروّّج للسرديــة الإسرائيليــة، يُُبرر عمليــات عســكرية ويتصــدى للانتقــاد. تلقــى المؤثــرون نقاطًًــا حواريــة لطرحهــا 
ــة، وخاصــة الشــباب.  ــأثير على الجمــاهير الغربي ــات للتراســل، بهــدف الت ونقاشــها، مــواد مصــوّّرة مؤرشــفة، واستراتيجي
أظهــرت هــذه الاستراتيجيــة تحــوالًا مــن اســتخدام الشــبكات الاجتماعيــة كأداة تواصــل إلى التعامــل معهــا كســاحة قتــال 

استراتيجيــة في الحــرب على السرديــة.20

وفي الآن ذاتــه، غــذّّت سياســات الإشراف لــكل منصــة هــذه الديناميكيــات. في بدايــة عــام 2025، خففــت »ميتــا« من 
ــوّّع أكبر مــن خطــاب الكراهيــة والخطــاب  وطــأة الإشراف على المحتــوى على منــصتي فيســبوك وانســتغرام، لتتيــح لمتن
ــات الجنســية، والميــول الجنســية.  المُُــهين الــذي ينزع صفــة الإنســانية ضــد مُُختلــف الأعــراق، الإثنيــات، الجنســيات، الهُُويّّ
أدت هــذه التغــييرات إلى تعليــق جــزئي لبرامــج التحقــق مــن الوقائــع والحقائق، وســمحت تعابير الازدراء تجــاه المجموعات 
المحميــة. كان الإنفــاذ انتقائي�ًـا، ممــا يُُظهــر أثــر النفــوذ الســياسي عوضًًــا عــن اتبــاع السياســة المحايــدة، وقــد ســبق وحــذّّر 

خبراء مــن خطــر أن تُُضّّخــم هــذه التحــوّّلات السرديــات التي تنزع صفــة الإنســانية وتُُرســخ التمــييز في العالــم الحقيقــي.21

كمــا اســتضافت منصــات ميتــا إعلانــات مدفوعــة تطلــب تبرعــات لتزويــد جيــش الدفــاع الإسرائــيلي بمعــدات وعتــاد 
ن�ًـا تمــويالًا صريحًـًـا لأغــراض لهــا علاقــة بالقتــال، بلــغ أكثر  عســكري، مــن آذار/ مــارس 2025، طلــب مــا لا يقــل عــن 117 إعلا
76,000 ظهــور في مناطــق الاتحــاد الأوروبي والمملكــة المتحــدة وحدهمــا. مــن جانبهــا، ادعــت »ميتــا« قيامهــا بمراجعــة 
وحــذف الإعلانــات لانتهاكهــا سياســة الشركــة بعــد أن تواصلــت معهــا وســائل إعلام كالجارديــان وإيكــو طالبــة تعقيبهــا.22 
ــف يمكــن للمنصــات  ــا يوضــح كي ــكافي، مم ــاذ غير ال ــدُُل على الإنف ــق ت ــوى المتطاب ــة المتكــررة على المحت إلا أن الموافق

تمــكين العنــف في الواقــع وليــس فقــط في مســاحات افتراضيــة.

كمــا لعبــت منصــات »ميتــا« دورًاً في تضخيــم المحتــوى المــؤذي المُُحــرّضّ على العنــف ضــد الفلســطينيين، أو 
المحتــوى المُُشرعــن للعقــاب الجماعــي، أو الــذي يتباهــى ويبجّّــل الهجمــات العســكرية وســط الإبــادة الجماعيــة. في حين 
ــة والتعــبيرات السياســية  ــوى باللغــة العربي ــة وإجــراءات الإشراف المُُبهمــة اســتهدفت المحت ــاذ المُُأتمت أن أدوات الإنف
الفلســطينية بشــكل غير متــكافئ، ممــا آل إلى حــذف واســع النطــاق للتوثيــق وشــهادات شــهود عيــان، فشــلت »ميتــا« 
في تطبيــق سياســاتها بشــكل متناســق ومتواصــل، وســاهمت في خلــق بيئــة معلوماتيــة تُُخفــي معانــاة الفلســطينيين، 
بيئــة تُُقــوّّض المحاســبة والمُُســاءلة، ومســاحات رقميــة تُُطب�ّـع التجريــد مــن الإنســانية أثنــاء الإبــادة الجماعيــة الجاريــة.23

ُـروّّج للمســتوطنات الإسرائيليــة غير الشرعيــة ونشــاط  وبالمثــل، اســتضافت منصــات »ميتــا« إعلانــات مدفوعــة ت�
ــازل في مســتوطنات،  ــة. قــام أكثر مــن 100 إعلان بتســويق من مســتوطني اليــمين المتطــرف في الضفــة الغربيــة المُُحتل
أمثــال، أريئيــل، معليــه أدوميــم، وإفــرات، داعين في أحيــان إلى هــدم منــازل الفلســطينيين أو التمــاس الأمــوال لتمويــل 
العمليــات العســكرية في غــزة 24. تــم تبويــب الإعلانــات تحــت قوائــم العقــارات المعياريــة، فتجــاوزت الإعلانــات الإشراف 
الفــعليّّ، رغــم اعتبــار القانــون الــدولي المســتوطنات في الضفّّــة الغربيــة غير شرعيــة. وقــال خبراء بالقانــون أن »ميتــا« قــد 
تكــون متواطئــة في الانتهــاكات مــن خلال اســتضافة هــذا المحتــوى والاســتفادة منــه، ممــا يــدل على كيفيــة تضخيــم 

خوارزميــات المنصــة وأنظمــة الإعلان للسرديــات التمييزيــة عبر الإنترنــت25 .

20  The New Arab (2025). Narrative warfare: Inside Israel›s battle for influence on social media. https://www.newarab.com/analysis/how-social-media-
became-new-frontline-israels-digital-war 
21  The Intercept (2025). Leaked Meta Rules: Users Are Free to Post “Mexican Immigrants Are Trash!” or “Trans People Are Immoral.” https://theintercept.
com/202509/01//facebook-instagram-meta-hate-speech-content-moderation/?utm_medium=email&utm_source=The%20Intercept%20Newsletter 
22  The Guardian (2025). Meta allows ads crowdfunding for IDF drones, consumer watchdog finds. https://www.theguardian.com/technology/2025/
jul/21/meta-idf-drone-ads-israel 
23  7amleh – The Arab Center for Social Media Advancement (2025). Meta’s Role in Amplifying Harmful Content During Genocide in Gaza.. 
https://7amleh.org/post/meta-s-role-during-genocide-en
24  Al Jazeera (2025). Meta profits as ads promote illegal Israeli settlements in West Bank. https://www.aljazeera.com/features/202531/3//meta-
profits-as-ads-promote-illegal-israeli-settlements-in-west-bank

25  المرجع نفسه.

https://www.newarab.com/analysis/how-social-media-became-new-frontline-israels-digital-war
https://www.newarab.com/analysis/how-social-media-became-new-frontline-israels-digital-war
https://theintercept.com/2025/01/09/facebook-instagram-meta-hate-speech-content-moderation/?utm_medium=email&utm_source=The%20Intercept%20Newsletter
https://theintercept.com/2025/01/09/facebook-instagram-meta-hate-speech-content-moderation/?utm_medium=email&utm_source=The%20Intercept%20Newsletter
https://www.theguardian.com/technology/2025/jul/21/meta-idf-drone-ads-israel
https://www.theguardian.com/technology/2025/jul/21/meta-idf-drone-ads-israel
https://7amleh.org/post/meta-s-role-during-genocide-en
https://www.aljazeera.com/features/2025/3/31/meta-profits-as-ads-promote-illegal-israeli-settlements-in-west-bank
https://www.aljazeera.com/features/2025/3/31/meta-profits-as-ads-promote-illegal-israeli-settlements-in-west-bank
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ســاهمت المنصــات الرقميــة أيضــاًً في تســهيل حــملات تقودهــا دول شــملت نشر معلومــات مضللــة. ت�ُـشير الأدلــة 
إلى أن جوجــل ســمحت للحكومــة الإسرائيليــة بشراء محتــوى بحــث ممــوّّل يســتهدف أســطول الصمــود الــدوليّّ، وهــو 
تحالــف ســلمي يهــدف إلى كسر الحصــار المفــروض على غــزة. يُُشــوّّه المحتــوى المُُمــوّّل صــورة المشــاركين وصيتهــم، 
ويعرضهــم كمتحالــفين مــع جماعــات إرهابيــة وكتهديــد أمني، ويســعى لتقويــض مهتمهــم الإنســانية الشريفــة. شــكّلّ 
هــذا الجهــد جــزءًًا مــن عقــود في بحــث جوجــل ويوتيــوب بلغــت قيمتهــا 45 مليــون دولار، ممــا يوضــح كيفيــة الاســتفادة 

مــن تضخيــم التضليــل الاعلامــي بتمويــل ورعايــة الدولــة، وصياغــة الــرأي العــام، وتعريــض المدنــيين للخطــر.26

تماشــيًًا مــع هــذه التحديثــات، كشــفت ووثقّّــت »حملــة« عــددًاً هــائالًا مــن المنشــورات العنيفــة والتحريضيــة 
المؤذيــة المُُوجهــة ضــد الفلســطينيين والناشــطين المناصريــن لفلســطين عبر منصــات التواصــل الاجتماعــي، باللغــة 

العبريــة بشــكل أســاسي.

بيانات مؤشر العنف بالعبرية

26  Truthout (2025). Google allows Israel-sponsored propaganda about Global Sumud Flotilla. https://truthout.org/articles/google-allows-israel-
sponsored-propaganda-about-global-sumud-flotilla/

https://truthout.org/articles/google-allows-israel-sponsored-propaganda-about-global-sumud-flotilla/
https://truthout.org/articles/google-allows-israel-sponsored-propaganda-about-global-sumud-flotilla/
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مُُعطيات حُرُ )الحالات المقدمة يدويًًا من خلال موقع »حُرُ« الإلكتروني(
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❖ شركات التكنولوجيا الكبُرى	

ــوفير  ــا، جوجــل وأمــازون - ت ــا مايكروســوفت، ميت ــكُبُرى - وبينه ــة ال ــت الشركات التكنولوجي ــام 2025، واصل في ع
أدوات التجســس والــذكاء الاصطناعــي التي دعمــت بشــكل مبــاشر العمليــات العســكرية الإسرائيليــة في غــزة والضفــة 

الغربيــة، ممــا مكــن مــن المراقبــة الجماعيــة، الرقابــة، واســتهداف المجتمعــات الفلســطينية.

وثقــت التقاريــر أن مايكروســوفت، ميتــا، جوجــل، وأمــازون واصلــت التواطــؤ في دعم عمليات التجســس والعمليات 
العســكرية الإسرائيليــة في غــزة والضفــة الغربيــة. أظهــرت وثائــق مُُسرّبّــة وأكــد مُُبلّغّــون عــن أفعــال غير قانونيــة )وشــاة( 
أن هــذه الشركات تقــدم خدمــات الحوســبة الســحابية، الــذكاء الاصطناعــي، وتحليــل البيانــات التي مكّنّــت التجســس 

الجماعــي، الاســتهداف بمســاعدة الــذكاء الاصطناعــي، والرقابــة على الأصــوات الفلســطينية.27

تورطــت مايكروســوفت في تمــكين وإتاحــة التجســس العســكري الإسرائــيلي في غــزة والضفــة الغربيــة. كشــفت 
التحقيقــات أن الوحــدة الإسرائيليــة 8200 اســتخدمت خدمــات Microsoft Azure الســحابية لتخزيــن ومعالجــة أكثر 
مــن 11,500 تيرابايــت مــن الاتصــالات المُُعترضــة، ممــا يعــزز المراقبــة المنهجيــة للفلســطينيين. ســاعدت برامــج 28 مثــل 
»لافنــدر« في تحديــد الهــدف، بينمــا حــازت خدمــات الترجمــة والــذكاء الاصطناعــي على حصــة الأســد مــن الاســتخدام. بين 
حزيــران/ يونيــو 2023 ونيســان/ أبريــل 2024، زادت نســبة اســتخدام التخزيــن الســحابي لأغــراض عســكرية %155، وبلــغ 
ــاك  ــأن الدعــم الهنــدسي كلــف 10 ملايين دولار وأن هن ــد ب ــر تفي ــو 2024، مــع تقاري ــار/ ماي ــل غــزو رفــح في أي ــه قب ذروت

مشــاريع أخــرى مخطــط لهــا.29

ــذكاء الاصطناعــي في صفــوف  ــف ال ــع لجوجــل الضــوء على تواطــؤ الشركــة في توظي ــوس التاب ســلط مشروع نيمب
الجيــش. كشــفت وثائــق داخليــة جديــدة أنــه قبــل توقيــع العقــد، أقــرت جوجــل أنها لــن تقوم بــالإشراف الكامــل على كيفية 
اســتخدام أدواتهــا الســحابية والــذكاء الاصطناعــي. كمــا تمنــع الاتفاقيــة جوجــل مــن الاســتجابة للطلبــات القانونيــة 
الأجنبيــة دون موافقــة إسرائيليــة، علمًًــا أن الاتفاقيــة قابلــة للتمديــد لـــ23 ســنة إضافيــة. على الرغــم مــن التوصيــات بعــدم 
تقييدهــا في شــأن أدوات الــذكاء الاصطناعــي، شرعــت الشركــة بالتعاقــد، وتُُقــدّّر قيمــة إيراداتهــا مــن هــذا العقــد بقيمــة 
3,3 مليــار دولار مــن العــملاء العســكريين، المالــيين، والشركات. جــاءت احتجاجــات الموظــفين التي تطالــب بحمايــة 
الموظــفين الفلســطينيين والعــرب بــرد فعــل انتقامــي، وإقــالات، ممــا كشــف المعــضلات الأخلاقيــة والقانونيــة المتمثلــة 

في تــوفير تكنولوجيــا قابلــة للاســتخدام مــزدوج الأهــداف في مناطــق النزاع.30

لــم تكتــفِِ الشركات التكنولوجيــة الــكُبُرى بمواصلــة تزويــد إسرائيــل بالبنيــة التحتيــة التقنيــة لعملياتهــا العســكرية 
فحســب، بــل عاقبــت أيضًًــا بشــكل متزايــد المنــاصرة لحقــوق الفلســطينيين داخــل شركاتهــا، ممــا عــرّضّ الموظــفين 

ــات. ــة والعقوب والمســتخدمين للرقاب

زعمــت دعــوى قضائيــة حديثــة ضــد »ميتــا« أنــه تــم فصــل موظــف مســلم بعــد معارضتــه للإبــادة الجماعيــة في 
غــزة ومناصرتــه لحقــوق الإنســان الفلســطيني. ووفقًًــا للدعــوى، تعــرّضّ الموظــف لعقوبــات تصاعديــة لمشــاركته رســائل 
داخليــة داعيــة لتحمــل المســؤولية والمحاســبة، وطرحــه التخــوّّف إزاء رقابــة »ميتــا« للمحتــوى الفلســطيني. تُُوّّضــح هــذه 
الحالــة كيــف تتعــدى الضغــوط السياســية على حريــة التعــبير للمســتخدمين عبر الانترنــت، لتطــال حتى حريــة التعــبير 

27  Anadolu Agency (2025). 2 years of genocide: Big Tech complicit in Israel’s destruction of Gaza? https://www.aa.com.tr/en/middle-east/2-years-of-
genocide-big-tech-complicit-in-israel-s-destruction-of-gaza/3711449
28  The Hindu (2025). How Israel used Azure to monitor Palestinians | Explained. https://www.thehindu.com/news/international/how-israel-used-
azure-to-monitor-palestinians-explained/article70103052.ece
29  Dropsite News (2025). The Israeli military is one of Microsoft›s top AI customers, leaked documents reveal. https://www.dropsitenews.com/p/
microsoft-azure-israel-top-customer-ai-cloud?publication_id=2510348&utm_campaign=email-post-title&r=i8o90&utm_medium=email
The Guardian (2025). Microsoft launches inquiry into claims Israel used its tech for mass surveillance of Palestinians. https://www.theguardian.com/
world/2025/aug/15/microsoft-launches-inquiry-claims-israel-used-tech-mass-surveillance-palestinians 
30  The Nation (2025). I’ve worked at Google for decades. I’m sickened by what it’s doing. https://www.thenation.com/article/society/google-employee-
speaks-out-war-contracting/tnamp/ & The Intercept (2025). Google worried it couldn’t control how Israel uses Project Nimbus, files reveal. https://
theintercept.com/12/05/2025/google-nimbus-israel-military-ai-human-rights/

https://www.aa.com.tr/en/middle-east/2-years-of-genocide-big-tech-complicit-in-israel-s-destruction-of-gaza/3711449
https://www.aa.com.tr/en/middle-east/2-years-of-genocide-big-tech-complicit-in-israel-s-destruction-of-gaza/3711449
https://www.thehindu.com/news/international/how-israel-used-azure-to-monitor-palestinians-explained/article70103052.ece
https://www.thehindu.com/news/international/how-israel-used-azure-to-monitor-palestinians-explained/article70103052.ece
https://www.dropsitenews.com/p/microsoft-azure-israel-top-customer-ai-cloud?publication_id=2510348&utm_campaign=email-post-title&r=i8o90&utm_medium=email
https://www.dropsitenews.com/p/microsoft-azure-israel-top-customer-ai-cloud?publication_id=2510348&utm_campaign=email-post-title&r=i8o90&utm_medium=email
https://www.theguardian.com/world/2025/aug/15/microsoft-launches-inquiry-claims-israel-used-tech-mass-surveillance-palestinians
https://www.theguardian.com/world/2025/aug/15/microsoft-launches-inquiry-claims-israel-used-tech-mass-surveillance-palestinians
https://www.thenation.com/article/society/google-employee-speaks-out-war-contracting/tnamp/
https://www.thenation.com/article/society/google-employee-speaks-out-war-contracting/tnamp/
https://theintercept.com/2025/05/12/google-nimbus-israel-military-ai-human-rights/
https://theintercept.com/2025/05/12/google-nimbus-israel-military-ai-human-rights/
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للموظــفين في نطــاق الشركــة، ممــا يخلــق بيئــة يتــم فيهــا التعامــل مــع وجهــات النظــر المُُنــاصرة لحقــوق الفلســطينيين 
على أنهــا مخاطــر.31

وبالمثــل، في تشريــن الأول/ أكتوبــر 2025، أنهــت »أمــازون« توظيــف أحمــد شــحرور، وهــو موظــف فلســطيني، بعــد 
ن�ًـا على تعاقــد الشركــة مــع الحكومــة الإسرائيليــة. انتقــد شــحرور »أمــازون« لتوفيرهــا التكنولوجيــا والخدمــات  أن إحتــج عل
اللوجستيــة المُُســتخدمة في أعمــال التجســس وغيرهــا مــن العمليــات التي تســتهدف الفلســطينيين، معــتبرًاً أن نشــاطه 

يهــدف لتســليط الضــوء على المخــاوف بشــأن تواطــؤ الشركــة في انتهــاكات حقــوق الإنســان.32

تُُظهــر هــذه الحالات أن الموظــفين الذيــن يــثيرون مخــاوف إزاء انتهــاكات لحقــوق الإنســان في إطــار تعاقد مُُشــغّّليهم 
مــع دول متهمــة بالانتهــاكات يمكــن أن يواجهــوا الانتقــام والعقــاب، بمــا في ذلــك الإقالــة والفصــل مــن العمل.

علاوة على ذلــك، في العــام المــاضي، منعــت GoFundMe أو جمــدت حــملات جمــع التبرعــات التي تهــدف إلى تقديــم 
المســاعدات الإنســانية إلى غــزة. حرمــت هــذه القيــود مــن الوصــول الحيــوي للرعايــة الطبيــة، إمــدادات الطــوارئ، وأشــكال 
أخــرى مــن الدعــم المُُنقــذ للحيــاة، ممــا يعكــس التمــييز الرقمــي في مناطــق النزاع. تؤكــد سياســات المنصــة الحاجــة بــأن 
تتحمــل الشركات المســؤولية لضمــان الوصــول العــادل إلى المُُســاعدات الإنســانية وت�ُـثير مخــاوف أوســع تطــال الحقــوق 

الرقميــة، التضــمين المــالي، والمُُحاســبة أثنــاء الأزمــات.33

31  Council on American-Islamic Relations (CAIR) (2025). CAIR Sues Meta for Discriminatory Treatment of Muslim Employee Over Pro-Palestine, Anti-
Genocide Advocacy. https://www.cair.com/press_releases/cair-sues-meta-for-firing-of-muslim-employee-over-pro-palestine-anti-genocide-
advocacy/ 
32  CNBC (2025). Amazon fires employee who was suspended for protesting company›s work with Israel. https://www.cnbc.com/202513/10//amazon-
fires-ahmed-shahrour-for-protesting-companys-work-with-israel.html
33  7amleh (2025). GoFundMe Must Stop Blocking Lifesaving Fundraising Campaigns to Gaza. https://7amleh.org/post/gofundme-must-stop-
blocking-lifesaving-fundraising-campaigns-to-gaza

https://www.cair.com/press_releases/cair-sues-meta-for-firing-of-muslim-employee-over-pro-palestine-anti-genocide-advocacy/
https://www.cair.com/press_releases/cair-sues-meta-for-firing-of-muslim-employee-over-pro-palestine-anti-genocide-advocacy/
https://www.cnbc.com/2025/10/13/amazon-fires-ahmed-shahrour-for-protesting-companys-work-with-israel.html
https://www.cnbc.com/2025/10/13/amazon-fires-ahmed-shahrour-for-protesting-companys-work-with-israel.html
https://7amleh.org/post/gofundme-must-stop-blocking-lifesaving-fundraising-campaigns-to-gaza
https://7amleh.org/post/gofundme-must-stop-blocking-lifesaving-fundraising-campaigns-to-gaza
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❖ ختام	

تُُوّّضــح الأدلــة المعروضــة في تقريــر هاشــتاغ فلســطين شيئًـًـا واحــدًًا: التكنولوجيــا الرقميــة أساســية لأنظمــة 
الســيطرة المفروضــة على الفلســطينيين. لا يــدور الحديــث عــن مجموعــة مــن الحــوادث المعزولــة، بــل هــي نمــط مُُنتظــم 
ــلشركات والخوارزميــات بعضهــا البعــض. يواجــه الفلســطينيون  ــة ل ــة التحتي ــة والبني ومُُتناســق تعــزز فيــه سُُــلطة الدول
هيمنــة تمتــد إلى مــا هــو أبعــد مــن العالــم المــادي إلى العالــم الرقمــي، مــن خلال التجســس والرقابــة والقيــود المفروضــة 

على الوصــول الرقمــي.

تلعــب الشركات التكنولوجيــة والتقانــة العُُليــا دورًاً حاســمًًا في هــذا المشــهد. مــن خلال تــوفير الخدمــات الســحابية، 
أدوات الــذكاء الاصطناعــي، تحليــل البيانــات، والبنيــة التحتيــة للإشراف على المحتــوى لدولــة اسرائيــل ومؤسســاتها 
العســكرية، تحوّّلــت شركات التقانــة مــن مُُجــرد مقدمــي خدمــات غير فــاعلات إلى شركات تأخــذ دورًاً فــعالًا يمكّـّـن 
انتهــاكات حقــوق الإنســان. لــم تصمــد ادعــاءات الحيــاد بوجــه الأدلــة المُُوّّثقــة حــول معرفتهــا، الشراكات المتواصلــة، 
والتوّّســع المدفــوع بالربــح نحــو تطبيقــات عســكرية وأمنيــة. يُُشــكّلّ اســتخدام غــزة كحلبــة لاختبــار الاحتراب والاقتتــال 

ــم. ــات تتعــدى المنطقــة والاقلي ــذكاء الاصطناعــي ســابقة مُُقلقــة ذات تداعي المدعــوم بال

التعــبير،  بالتزاماتهــا الخاصــة بحريــة  الوفــاء  التواصــل الاجتماعــي حتى في  الوقــت نفســه، فشــلت منصــات  في 
المســاواة، والأمــان. يتــم تكميــم أفــواه الفلســطينيين بشــكل غير متــكافئ، كمــا تتــم عرقلــة جمــع التبرعــات الإنســانية، 
بينمــا يتــم التســامح مــع المحتــوى العــنصري أو المُُجــرِّدِ للانســانية والمُُشــيطن، بــل حتى تضخيمــه. حوكمــة المنصــات، 
تخضــع بشــكل أكبر للضغــوط السياســية مــن المبــادئ القائمــة على الحقــوق، تعمــد إلى تشــويه الخطــاب العــام، مُُتسببــة 

ــة. ــع الجماعي ــة على أرض الواقــع، وتعــزل المجتمعــات وتُُقــوّّض المُُحاســبة إزاء المجــازر والفظائ ــأذى وأضرار حقيقي ب

وتــؤدي القيــود المفروضــة على الوصــول إلى الإنترنــت، العنــف الرقمــي الجنــدري، والإقصــاء مــن الاقتصــاد إلى تعميق 
عــدم المســاواة وإضعــاف الفلســطينيين. ورغــم ذلــك، يثابــر الفلســطينيون بالمقاومــة. يرصّر الفلســطينيون على وجودهــم 
ويُُــحضرون صوتهــم بقــوة في المســاحات المصممــة لحــذف صوتهــم، بواســطة التوثيــق، المنصــات البديلــة، الاتصــالات 

المحميــة، والتنظيــم الجماعــي.
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❖ التوصيات	

توصيات لمنصات التواصل الاجتماعي والشركات التكنولوجية

● تبسيط آليات الإبلاغ عن الانتهاكات الرقمية، وضمان الاستجابة بوقت محدد.	
● تخصيــص المــوارد والخــرات - الإقليميــة واللغويــة والاجتماعيــة والسياســية - لــإشراف عــى المحتــوى بطــرق 	

تُراعــي حقــوق الإنســان.
● إجراء دراسات مُتعلقة بأثر توصياتها على حقوق الإنسان بانتظام وبشفافية ضمن جداول زمنية واضحة.	
● ضمان التكافئية، المُحاسبة والمساءلة، والإجراءات القانونية الواجبة في الإشراف على المحتوى.	
● تزويــد المســتخدمين بتفســرات وفــرص للطعــن في قــرارات حــذف المحتــوى والالتمــاس عليهــا، مــع الاحتفــاظ 	

بالمحتــوى الــذي تمــت إزالتــه لفــرة معقولــة.
● تجنب سياسات موحّدة لكل شيء وضمان عدم التمييز.	
● احــرام ومراعــاة حريــة الصحافــة، وإتاحــة محتــوى الصحفيــن المدنيــن المســتقلين، حــى لــو كان المُحتــوى 	

يُعــى بمنظمــات محظــورة وأحــداث ذات علاقــة بالــراع.
● ــا ذات تطبيقــات عســكرية بطــرق يمكــن أن تســهل 	 ــات معــروف أنه ــر تقني ــدم ن ــركات ع يتوجــب عــى ال

انتهــاكات حقــوق الإنســان.
● توفــر الشــفافية الكاملــة بشــأن عمليــات الإشراف عــى المحتــوى، الطلبــات الحكوميــة، اســتخدام الأنظمــة 	

والخوارزميــات المُأتمتــة، بمــا في ذلــك قوائــم الكلمــات الرئيســية باللغــات المعنيــة.
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❖ توصيات للمجتمع المدني والجهات الفاعلة الدولية	

● بالفلســطينيين، 	 الخاصــة  الرقميــة  للحقــوق  المنهجيــة  الانتهــاكات  لوقــف  فوريــة  تدابــر  اتخــاذ  عــى  الحــث 
وإنشــاء آليــات للمُحاســبة والمُســاءلة تُعــى بالانتهــاكات الجســيمة، بمــا في ذلــك الهجمــات عــى البنيــة التحتيــة 

للاتصــالات.
● ضمــان امتثــال المنصــات الرقميــة عــر الإنترنــت لقانــون الخدمــات الرقميــة )DSA( والأحــكام الأخــرى بموجــب 	

المعايــر الدوليــة لحقــوق الإنســان، معايــر مثــل المراعــاة الســياقية، غــر التمييزيــة، والمســتنيرة بوجهــات النظــر 
والمواقــف الدوليــة.

● معالجــة الثغــرات القائمــة في الــذكاء الاصطناعــي وحوكمــة المنصــات، بمــا يشــمل التكنولوجيــا المنشــورة خــارج 	
أوروبــا، لمنــع الممارســات التمييزيــة ضــد الفلســطينيين.

● ــة، 	 ــة الواجب ــدولي الإنســاني والتزامــات العناي ــون ال ــادئ حقــوق الإنســان والقان ــزام بمب ــة الــركات بالال مطالب
ــاء الأزمــات. خاصــة أثن

● تعزيــز المشــاركة النشــطة مــع المجتمــع المــدني لحمايــة حقــوق الفلســطينيين الرقميــة والنهــوض بهــا بشــكل 	
فعــال.
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تواصلوا معنا:
info@7amleh.org :البريد الإلكتروني
www.7amleh.org :الموقع الإلكتروني

7amleh :إبحث عنا على مواقع التواصل الاجتماعي

https://www.facebook.com/7amleh
https://www.facebook.com/7amlehh
https://www.linkedin.com/company/7amleh---the-arab-center-for-the-advancement-of-social-media
https://www.linkedin.com/company/7amleh---the-arab-center-for-the-advancement-of-social-media/

https://www.instagram.com/7amleh/
https://www.instagram.com/7amleh/
https://bsky.app/profile/7amleh.bsky.social
https://bsky.app/profile/7amleh.bsky.social
https://mastodon.social/@7amleh
https://mastodon.social/@7amleh
https://x.com/7amleh
https://x.com/7amleh
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